
 
L'HISTOIRE DE MARIAM : UN PARCOURS ENTREPRENEURIAL PORTEUR 
DE CHANGEMENT 
 
Entre acharnement et résilience 
 

En 2017, à l’âge de 51 ans, Mariam TOGOLA se lancée dans l’entreprenariat 
avec l’espoir d’une carrière florissante en tant que femme d’affaires. Elle 
s'est notamment lancée dans un restaurant de cuisine africaine. Au bout de 
trois ans, elle a dû faire face à un un échec avec la fermeture de son 
restaurant. Après une pause bénéfique, Mariam, persévérante, a lancé une 
autre entreprise, Macha, axée sur l'agroalimentaire et la transformation de 
produits locaux. Macha achète des légumes de haute qualité auprès de 
producteurs biologiques, les transforme en purée de tomates, en chili, etc. 
et les vend aux épiceries et supermarchés locaux. 
 
Mariam se souvient encore du jour où l'une de ses voisines a été 
empoisonnée par un produit chimique utilisé pour traiter les aubergines et 
se rendu compte qu'elle partage les mêmes défis que ses pairs : problèmes 

de santé liés au surdosage de pesticides, perte de qualité et durée de conservation réduite des produits en 
raison d'un usage excessif d'intrants, accès difficile aux marchés, adaptation des techniques de culture et 
manque d'accès à des semences de qualité. 
 
Aujourd’hui, Mariam fait face à une demande croissante mais fait face à une pénurie de matières premières 
de qualité. La plupart de ses clients à Bamako sont des épiceries et supermarchés tels que FITINI MARKET, 
SHOPREATE, ECO MARKET, etc. Comment relever ces défis liés à la disponibilité constante de légumes sains 
tout au long de l’année, tout en assurant leur traçabilité grâce à un système de contrôle qualité fiable ? 

Changer la situation en unissant les forces 

En quête de solutions durables que Mariam a découvert 
l’existence du programme 2SCALE, quand elle menait une 
enquête sur la qualité des légumes produits au Mali. En 
tant qu’incubateur et accélérateur d’entreprises 
agroalimentaires, le programme 2SCALE souhaitait 
accompagner SCS dans la mise en œuvre d’un changement 
profond dans le secteur maraîcher : stimuler la production 
de légumes sains au Mali. Pour concrétiser cette idée, SCS 
a pris l’initiative avec 2SCALE de démarrer une Trajectoire 
de Changement de Système pour réguler et stimuler la 
production de légumes sains. Pour piloter cette trajectoire, 

Mariam, avec 3 autres entreprises de production, de commercialisation et de transformation, ont rejoint 
l’idée de SCS. 

Pour que l’idée soit acceptée au niveau national, ils ont réuni près d’une centaine d’acteurs de la filière 
maraîchère au Mali, pour former une plateforme collaborative connue sous le nom d'AIC (Alliance Informelle 
de Changement). L'AIC est composée de l'association des consommateurs maliens, de producteurs, de 
transformateurs, de commerçants, de fournisseurs d'intrants, de structures d'appui et de normalisation, etc. 
C'est tout l'écosystème qui doit changer, à commencer par l'établissement d'un référentiel de qualité 
garantie pour produire des légumes sains à des coûts abordables et maîtrisés. Avec l'appui d'AMANORM, 
l'organisme national de normalisation du Mali, l'AIC et ses partenaires ont réussi à mettre en place un 
référentiel pour produire des légumes sains, validé par le gouvernement malien, avec un livret illustré pour 
accompagner les producteurs et les structures chargées de diffuser le cahier des charges. Une première 

Service Commercial Silvain (SCS) est une 
société à responsabilité limitée (SARL) créée 
en 1997 et spécialisée dans l'importation et 
l'exportation de fruits et légumes. En 2015, 
elle a démarré la production de piments, de 
gombos et d'autres légumes sur son site de 
Kamalé, selon un modèle économique qui 
intègre les agriculteurs à proximité de son 
site de production. 



 
grande victoire qu'il faut désormais partager avec les millions de producteurs maliens.  

L'avenir prometteur de Mariam 

Avec le soutien de l'AIC et de 2SCALE, Mariam et d'autres membres de l'AIC ont commencé à former des 
auditeurs, des fournisseurs et des producteurs à la production de légumes sains. En 2023, 56 agriculteurs et 

3 entreprises de transformation ont été formés à l'application 
des normes dans leur travail quotidien.  

En 2023, les agriculteurs ont produit plus de 100 tonnes de 
produits de qualité saine. En outre, 15 grossistes ont été formés 
aux techniques de conservation des légumes et à la 
présentation de leurs produits de manière à les distinguer des 
produits « malsains ». Avec l'appui d'AMANORM, le cahier des 
charges est en cours de diffusion au l’échelle nationale. 

 

A l'avenir, l'AIC souhaiterait que ces cahiers des charges soient transformés en normes nationales au Mali. Le 
système d'assurance qualité des légumes est assuré par les systèmes de contrôle de qualité et d'audit 
développés dans les cahiers des charges. Dans la pratique, les producteurs effectuent l'audit interne, tandis 
que l'audit externe est réalisé par la CRA (Chambre régionale d'agriculture), un organisme gouvernemental. 
Le contrôle de la qualité est assuré par une équipe de suivi sur le terrain mise en place par SCS avec l'appui 
de 2SCALE. Cette démarche garantira la croissance régulière de l'entreprise Macha, et de la filière maraîchère 
au Mali, en créant des emplois grâce à la qualité des légumes fournis par les producteurs maliens. 

Ensemble, Mariam et ses partenaires ouvrent la voie à un avenir dans lequel la sécurité alimentaire, la qualité 
des produits et la prospérité économique sont harmonieusement combinées. 

 


